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RESUMO

O cicloturismo, definido como a visita a destinos com a bicicleta como principal meio de
locomocgéo, integra lazer, mobilidade e interagcdo com a natureza e cultura local. Este artigo tem
0 objetivo de analisar a experiéncia em cicloturismo no Recife/PE a partir das avaliagées do
TripAdvisor sobre os passeios da agéncia La Ursa Tours. A pesquisa possui natureza descritiva
e abordagem qualitativa e documental. A coleta de dados ocorreu por meio de conteudos
gerados por usuarios (CGU) no TripAdvisor. Foram coletadas 302 avaliagbes, provenientes de
turistas e residentes. A analise categorial tematica foi utilizada com base nas quatro dimensdes
da economia da experiéncia de Pine e Gilmore (1999). Os resultados indicaram que o
cicloturismo da La Ursa Tours é uma alternativa eficaz ao turismo de massa, oferecendo uma
vivéncia imersiva que combina aspectos histéricos, culturais, interagdo comunitaria e
sustentabilidade. Além disso, a experiéncia integra as dimensdes de entretenimento, estética e
educacional da economia da experiéncia.

Palavras-chave: Cicloturismo; Economia da experiéncia; Cicloturismo urbano; Conteudo gerado
por usuario.

ABSTRACT

Cycling tourism, defined as visiting destinations primarily by bicycle, integrates leisure, mobility,
and interaction with local nature and culture. This article aims to analyze the cycling tourism
experience in Recife/PE based on TripAdvisor reviews of the tours offered by the La Ursa Tours
agency. The research is descriptive in nature and employs a qualitative and documentary
approach. Data collection involved User-Generated Content (UGC) from TripAdvisor. A total of
302 reviews from tourists and residents were collected. Thematic categorical analysis was
utilized, based on Pine and Gilmore's (1999) four dimensions of the experience economy. The
results indicated that La Ursa Tours' cycling tourism is an effective alternative to mass tourism,
offering an immersive experience that combines historical and cultural aspects, community
interaction, and sustainability. Furthermore, the experience incorporates the entertainment,
aesthetic, and educational dimensions of the experience economy.
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